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1. KOJIAHBLTY CAJIACBI

1.1 Ocp1 xyMbIc HYCKayIBIFBI (9pi Kapaii - )KH) «ALT Yuuepcuteri Myxamerkan Thiabimbaes
aTBIHJIAFBD» aKIMOHEPJIIK KOFaMbIHAA (opi Kapail - YHuBepcuteT) MHTerpanusuianran 0ackapy xKyieci
asiceiaga CT PK ISO 9001-2016, CT PK ISO 14001-2016, CT PK ISO 45001-2019, CT PK ISO 50001-
2019 cranmapTTapbIHbIH TaJalTapblHA COUKEC KOJIIaHbLIAIbI.

2. HOPMATHUBTI CUITEMEJIEP

OcBbl KYMBIC HYCKAyJIBIFBIH/IA KeJIECI HOPMATHUBTIK KyKaTTapra ciiTeMesep KOJAaHbUIFaH !
2.1 XanbIKapaibIK ’KoHE PeCcyOJIMKaIbIK CTaHJApTTapFa HOPMATUBTIK CLITEMeIep :

MC ISO 9000:2015 - Cana MeHeKMEHTI JxyHenepi. Herisri karumanap skoHe Co31IiK

CT PKISO9001-16 - Cama meHeKMEHTI kyHenepi. Tamanrap

CT PKISO14001-16 - DKOJNOTUSJIBIK MEHEDKMEHT XKyienepi. Tamanrtap >KoHE KOJIJIaHy
OOMBIHIIIA HYCKAYJIBIK

CTPK IS 45001-19 - EnOex kayinci3iri >koHe JIeHCayJIbIK CaKTay MEHEIKMEHT]
xyHenepi. Tamanrap

CTPK ISO50001-19 - DHeprus MeEHeIKMeHTI kyhenepi. TamanTap »oHe KOJJaHY

OOMBIHILIA HYCKAYJIBIK,

2.2 PecniyOnikanbIK 3aHHAMAaJIBIK Oasa:
Kazakcran PecryOnukachiHbIH - binim Typansl.
27.07.07x. Ne319-111 3ans!
(23.02.2024>. Ne 64-VIII 3anpr)

Kazakcran PeciyOnukachiHbIH 3 - CpI0aiinac )KxeMKOPJIBIKKA KapChl KYPEC Typasbl.
kaHTap 2023 xputrbl Ne 188-VII 3PK

3aHbI

Kazakcran PecrryOnmkachbiHbIH - AKIMOHEpJIIK KOFamap Typasibl.

13.05.2003 xxpurrst Ne415-11 3afgsb!
(e3repTynep MEH TOJBIKTHIPYJIapMeH
12.07.2022:x. Ne 138-VII)

2.3 Iki HOpMATHUBTIK KYKaTTapra ciaremenep:

KP -ALT-01 - Kyxarranran aknapatTsl 6ackapy

KP -ALT-02 - lmki aynut

KP -ALT-03 - ColikecciznikTepi 6ackapy *oHE TY3eTy dpeKeTTepi
KP -ALT-04 - bacmbuislk TapanbsiHad B tangayst

KP -ALT-05 - Toyekennmepai aHbIKTay, Oarayay koHe OacKapy

KP -ALT-06 - Aknapar anmacy, KaTbICy oHE KEHeCy

3. TEPMUHIAEP, AHBIKTAMAJIAP )KOHE KbICKAPTYJIAP

3.1 Oce1 )KH-ze TepMuHaep MEH OJap/bIH aHBIKTaMaIaphl XaJbIKAPAJIBIK jKOHE PECITyOINKaIbIK
cTaHaaprTapra, aran aitkagza MC ISO 9000:2015, CT PK ISO 9001-2016, CT PK ISO 14001-2016,
CT PK ISO 45001-2019, CT PK ISO 50001-2019 crannaprrapsina, Kasakcran Pecrny0maukachiHbIH
HOPMAaTHUBTIK-KYKBIKTBIK aKT1JIepiHE jKOHE YHMBEPCUTETTIH 1IIKI HOPMATHBTIK Ky’KaTTapblHa CoHKec
KOJITaHbLIAIbI.

Ochl XKYMBIC HYCKAYJIBIFBIH/IA KeJlecl Oenrijiep MeH KbICKapTyJap KOJIaHbLUIadbL:

NBX - Wurerpauumsinanran 6ackapy xyieci
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IIK - Ilpouec kapracel

KH - JXyMBbIC HYCKaYJIBIFbI

HUBXXBO - HNBX OoilipiHma 0acuIbUIbIK 0K

ACCL - AKaJgeMHAJIBIK casicat )KOHE cara JernapTaMeHTi

4. KKAYANIKEPHIIIK )KOHE OKIJIETTIKTEP

4.1 YauBepcuTeTTiH 0apibIK Kbi3meTkepiepi ocsl JKH Tanantapbid €3 KbI3METiHAE THICTI TYpIIe
KOJIZIaHy¥Fa KayarlThl.

4.2 «Pextopar Typansl epexe» JKH-HBIH OpbIHOAybIHA >KayanKepIIIiK YHHBEPCHUTETTIH
Oacmbicel MeH PexTopar xaTmbichiHa 001a1bl, MyH1a PeKTOPATThIH )KYMBICBIH YHBIMIACTBIPY TOPTIOi,
OHBIH OTBIPBICTAPBIH OTKI3Y, HICHIIMAEP KaObIIIay XKoHE OJIap/IbIH OPBIHAATYBIH OaKbUIay OenriieHeni,
ocel J)KH TanantapbiHa colkec.

4.3 «Pextopar Typansl epexe» JKH-HBIH OpbIHOAybIHA >KayanKepIIUIiK YHHBEPCHUTETTIH
Oacmbicel MeH PexTopat xarmbickiHa 00a1bel, MyH/1a PEKTOPATTHIH JKYMBICBIH YHBIMIACTBIPY TOPTIOI,
OHBIH OTBIPBICTAPBIH OTKI3Y, HICUTIMIEP KaObUIIay KOHE OJapAblH OPBIHAATYBIH OaKbuIay OenriieHe,
ocel J)KH TanantapbiHa colkec.

5. ’K¥YMBICTBI OPBIHJIAY TOPTIBI
5.1. XKannsl epeskesiep
5.1.1. YuuepcuteTTiH PexTopaTsl — yHHUBEpCUTETTI OacKapyMeH OailllaHBICTBI CTpPATETHUSIIBIK
’KOHE OIIEPATUBTIK MaceseNep/Ii Menryre apHaFaH KOJJIETHAIIbI OPTaH.
5.1.2. PekTopaTThlH KypaMbl, OKIJIETTIKTEpi, KbI3MET TopTiOi «bimiM Typanbl» 3aHbIMEH
(04.07.2018 >xpuTFa AeifiHTi ©3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIapMeH), YHHBEPCHTETTIH JKaprbhIChIMEH,
JKOFapbl JKOHE >KOFapbl OUTIMHEH KeHiHri OumiMm Oepy OarmapiiaManapblH ICKe achIpaThiH OiTiM Oepy
YHBIMIAPBIHBIH KBI3METIHIH YATUIK epexxenepiMer, KP Ykimerinin 2023 xpuirsl 2 Tambizaarsl Ne 379
KayneicbiMeH, ocel EpexemeH aHbIKTana[bl. PeKTOpPAaTThIH KbI3METI OHBIH KY3bIPETiHE >KaTaTbIH
MaceseNnep/Il allblK TAIKbIIayFa HeTi31ee/l.
5.1.3 Ocs1 Pextopar Typansl Epexe — PekTopaTThiH KypbUlybl MEH KbI3METIH PEeTTEUTIH HETI3r1
KYKar.
5.1.4. PexTopatTThIH 1emimMaepl Y HUBEPCUTETTIH OapiibIK KbI3METKepIIepi YILIiH MiHAETTi 60IbI
TaObLTAIBI.
5.2. Heri3ri mingerTep
5.2.1. PexTopaTThIH HETi3Ti MiHAETTEPI:
- OKBbITY TpOLECIH, FHUIBIMU-3€PTTEY JKYMBICBIH, TOpOME KYMBICBIH, XaJbIKapaJbIK
BIHTBIMAKTACTHIKTBI, KOFAMMEH KOHE OM3HEC-KOFaMIaCTBIFBIMEH ©3apa 9PEKETTECY/Il JKocapiay )KoHe
YUBIMAACTBIPY.
YHUBEPCUTETTIH KYPBUIBIMIBIK OeJIIMILIEeNepiHiH aFbIMJIAFbl JKYMBIC >KOCIAPJIAPBIH OPBIHIAY
MOoceJIeNIepiH KapacThIpy.
- VuuBepcurerTiH FoutbiMu keHeci menrimaepiH, backapma Teparacwi-PekTopbiH,
[TpopexToprapabH OYHpBIKTaphl, OKIMAEP1 MEH TaIlChIpMaapblH OPBIHAYAbI YHBIMIACTHIPY.
5.3. Pexropar YHuBepcuterTiH JKaprbpiChiHa COWKEC KYpbhUIa/Ibl.
5.3.1 Pekropar o3 exinerTikTepiH icke aceipyna Kazakcran PecryOnukachlHBIH KOJTAHBICTAFBI
3aHHaMachIHa, Y HUBepcuteT XKaprpichiHa, ockl Epeskere xoHe 6acka iIIKi KyKaTTapra ColKec opeKeT
eTel.
5.3.2 PekropaT b1 CallbIHFBI OKYy KOCHapblHAa COHKeC >KYMbIC icTeiini, oHbl backapma
Teparacei-PexTop OekiTeri.

5.3.3 PextoparThiH oThIpbIcTapbiH backapma Teparacwl-PexTop eTkizeni, an OHBIH Ooiamay
Ke31H/ie OHBIH MIHETIH aTKapyIIbl aJaM Kyprizel.

5.3.4 PekTopat OTBIPBICTAPHI:
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PexTopar - OKIMIIIJIIK KEHEC — anTachbiHa 2 perT.

Pekropat - OKiMIIiIiK (KEHEHTIINCH KEHEC) — anTachbiHa 2 per).
5.3.5 OThIpBIC OTKI3Y YIIiH KBOPYM - PexTopar myiienepinin KeMiH/e YUITEH eKiCiHIH OOyHbI.
5.3.6 PekropaTThiH memiMaepi ambiK gaybic 0epy apKbUIbl KaObLIaHa/IbI.
5.3.7 Pexropat kypameina backapma Teparacsi-Pexrop, [Ipopekropiap »oHe YHUBEPCUTETTIH

KYPBUIBIMBIK OeTiMIIeIepiHiH Oacuibuiapbl Kipei.

5.3.8 Pextopar kypamein backapma Teparacei-Pexropabiy OyiipbireiMeH Oekiteni. Pexrtopar
teparachl - «KALT Yuausepcuteti» AK backapma Teparacsi-PexTop.

5.3.9. Pexropat Teparachi:
1) PekTopaT 5KYMBIC KOCIAPbIHBIH K00aChIH d31pJIeii/i;
2) PexTopat OTBIPBICHIH XKYpri3ei;

3) PexTopaTThIH XaTTamManapbl MeH IIeNIiMIEePiHe KOJI KOSIbI;
4) PekTopaTThIH MICIIIMASPIHIH OPBIHAATYBIH KYHEI Typae OaKbUIal OThIPAIbL.

5.3.10. PekTopaT XaTmIbICHI:
1) peKTOpaTThIH KY)KaT aliHAIbIMBIHA YKayaIlThl,
2) peKTOPATThIH KYH TOPTiOiHiH ykobanapbIH a3ipIeiii;

3) Pekropar sxyMbIc sxocnapbl OOWBIHIIIA OPBIHAIATIH TAlIChIpMaIapibl OPbIHAAYIIBUIAP MEH
JKayarnThl TYJIFalapra )KeTKi3e1, OChl Maceleep OOMbIHIIA MIenTiM )o0aJapblH a31pJIek/i;

4) OThIpbICKA KQXKETTI MaTepHaIap bl XKHHAII, OJIap/IbIH JaiblH OOJTYBIH TEKCEPEi;

5) OTbIpbIC KYH TOPTIOIHIH COHFBI HYCKACBIH KYPACThIPA/IbI;

6) Llemimaep MeH OYHPBIKTAPIbI PACIMICH/II XKOHE OPBIHIAYIIbLIAPFA KETKI3EI.

5.4. PeKTOpaTTBIH KayanKepLILTiri

Pexropar ocel Epexene kepceriireH (yHKIHsIap MEH MIHACTTEpAl OpbIHIAMay HeMece

YaKbITbIH/Ia OpbIHAAMAy YIJ_IlH JKayallThbl.

5.5. Ky:kaTTapasl/aknapaTThl caKkTay.

KyxaTTanraH aKknapaTThl CakTay OpHBI

Ne Kyxat/aknapar araysl Kyxar/axnapatia DNEeKTPOH/IBI
KayarnTbl TYJIFa Kara3 Hyckacsl
HYCKachl
1. | PexTopaTThlH >kKyMBIC XKOcHapsl | Amnmapar 0aciibIChl Caiit / Anmapat Apxus
0acHIbIChI
2. | PexTopaTThIH XaTTaMachl Amnmnapar O6acuibichl | Annapat 6acibIChl Apxus
3. | Pexropat xarTamacbiHaH Amnmnapat Gacuibicel | Anmapat Gaciubichl | XaTIIbl )KayarnThl
Y31HU1ep KypbuabIMAbIK
Oemimie
4. | Pexropar memimMaepi XaTmel )KayanTsl XaTmel )KayanTsl Kannemnsapus
OolibIHIIIAa KaObLIIaHFAH KypbuibIMABIK KypbuibIMabIK
OyHpBIKTap/OKIMIIEP OemiMiie OeimMine
5. | PexTopat xaTrTamacbiHa Anmapar 6acuibichl / KayanTet Apxus
Mmatepuanaap (KypbuibIMIbIK KayanTbl KypbutbIMIbIK
OemiMIIeepIiH Kypputbimasix OemimIe
OasHIaMasapsl/ ecenrtepi) OemimMiie

5.6. 2KH-HbI Tajj1ay KoHe 03eKTijiey

By xyMmbic HycKaynbIFbIH 03ekTiney Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMaIbIK HOPMATHUBTI-
KYKBIKTBIK aKTIJIEpIHE »OoHEe YHHUBEPCUTETTIH IIIKI HOPMATHBTI KyXKaTTapblHa ©3repicTep MeH

TOJIBIKTBIPYJIAp €HT13UITeH CalibIH JKYy3ere achIpbLIybl THIC.

«ALT» AK-HbIH jka30ala pyKCaThIHCBI3 KYXKAaTThl PYKCATChI3 KOLIPYTe THIMBIM CaJIbIHA bl




HUHTEIPAIIUAJIAHFAH MEHEJIZDKMEHT
KYHUECI 02 OacbuTBIM
P «PeKTOPJIBIK KEHEC TYPAJIbI epesKe» 6 - 8 Ger
JKH-ALT-90

6. TOYEKEJIAEPAI NIEHTUOUKALUAJIAY, BAFAJIAY )KOHE BACKAPY

6.1 byn )KH-np1 naentudukanusay, 6aranay xone 6ackapy «AI1-AJIT-05» KykaTbiHa coiikec
XKYpri3inyl THic.

7. CEHIMAIKTI PYKCATTAFAH )KOHE KOJIJIAHBICKA EHT'13Y
7.1 byn )KH-HBIH KemiciMi KyprpyeMbIe POPEKTOPIIAPMEH KY3ETe achIPhLIaIbl.

8. KYXKATTAPIbBI CAKTAY, KOPF'AY, KAJIIIBIHA KEJITIPY )KOHE LIBIFAPY

8.1 KykatThiH TynmHycKacsl MeH Word hopMaTeiHaaFb! 21eKTPOHIBIK KotripMecid « ACCJ»-ke
cakTay YIIiH YChIHY JKayarKepIIiTiri OHbI 93ipJieyIi 0eiM 0acIbIChIHA KYKTEICT].

8.2 Kyxarrapasl cakray, KOpray, KallblHa KenTipy xoHe mbirapy «KP-AJIT-01» kyxaTbiHa
ColiKec XKYPri3ityi THiC.

9. KYXKATTAPFA O3I'EPTYJIEP KIPT'I3Y
9.1 byn XH-ra e3repictep enrizy «KP-AJIT-01» KyxaTbiHa CoiiKec KYpri3ityi THIC.
10. K¥YXKATTAPFA KOJI KETIMAUIIK )KOHE K¥ITUAJIBIJIbIK

10.1 Byn JKH-HBIH XyMBIC HYCKAIAPBI AJICKTPOHABI TYpAC OapIibIK OesiMIIenep/e caKTaia b,
MYHJaFbl KBI3METTIH THIMAUNI Kyxkartaaran akmnapartelH HWBXK OoifblHIa >KymbIc icTEyiHE
OailIaHbBICTHI.

10.2 Kyxatrapra Koi >KeTiMAUTIK jkoHe KymusuiblIblK «KP-AJIT-01» KykaTbiHa colikec
KYPTi3i1yl THIC.
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12. TAHBICTBIPY ITAPAFBI
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n/n T.A.O. y Y
1 2 3 4 5
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